
• Rund-um-Services für Sie – Auf 
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ket inklusive Datentarif bereit. 
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Alles aus einer Hand

HOTSPLOTS ist mit heute mehr als 15.000 aktiven Hotspots seit 2004 als WLAN-Provider in Deutschland und Europa tätig. 

Für Kliniken und Krankenhäuser stellt HOTSPLOTS den rechtssicheren Zugang und eine flexible Abrechnungslösung zur Verfü-
gung. Dabei reicht das angebotene Leistungsspektrum von einer umfassenden Planung der individuellen technischen Anforde-
rungen über den Einbau und bei Bedarf die Integration in vorhandene Netzwerke bis hin zum Kunden- und Endnutzer-Support im 
laufenden Betrieb.

Flexibilität und Sicherheit
Mit den WLAN-Lösungen von HOTSPLOTS bieten Sie Ihren Patienten, Besuchern und Ihrem medizinischen Fachpersonal einen 
schnellen und flexiblen Zugang zum Internet. Dabei entscheiden Sie, wie Sie die Freigabe des Zugangs gestalten möchten: 

• Direct-Login - kostenfrei durch einfaches Akzeptieren der Nutzungsbedingungen,
• User-Login - durch Registrierung und mit Nutzerkonto auf hotsplots.de oder 
• Ticket-Login - auf Basis von Tickets (Voucher). 

Der Zugang kann für die Nutzer auf Wunsch zeitlich oder durch ein maximales Datenvolumen begrenzt werden. 

Attraktives Beteiligungsmodell
Sie haben an Ihrem Hotspot immer die Tarifhoheit. Dabei sind auch Kombinationen aus entgeltpflichtiger und kostenfreier 
Nutzung möglich. Von den generierten Umsätzen erhalten Sie als Standortinhaber einen festgelegten Anteil. So können z. B. 
Investitionen in den Auf- oder Ausbau des Patienten-WLANs refinanziert werden.

Kein WLAN wie jedes andere

HOTSPLOTS Lösungen im medizinischen Umfeld basieren auf der langjährigen Erfahrung bei der Ausstattung von Kliniken und 
Rehaeinrichtungen. Ob nur der Wartebereich oder die Cafeteria mit einem kabellosen Zugang versorgt werden sollen oder aber 
die Vollverfunkung eines ganzen Klinikkomplexes gewünscht ist, HOTSPLOTS ist der richtige Ansprechpartner für einfach zu 
implementierende Lösungen und den rechtssicheren Betrieb eines öffentlichen WLAN-Hotspots.

Die Integration einer rechtssicheren WLAN-Lösung in eine bestehende Netzwerkinfrastruktur ist häufig erforderlich und ge-
wünscht. Systeme von HOTSPLOTS sind herstelleroffen. HOTSPLOTS berät Sie bei der Integration der WLAN-Lösung in Ihre 
Infrastruktur und unterstützt Ihre hauseigene IT von der Planung und Konzeption über die technische Umsetzung bis hin zum 
laufenden Betrieb der WLAN-Komponenten.

Einfach, sicher & flexibel  

Erste WLAN-Wahl



WLAN - aber sicher!

Multifunktionale WLANs mit unterschiedlichen Nutzergruppen stellen bestimmte Anforderungen an 
die Netzwerkinfrastruktur. Dabei kann für die Hardware im Klinikbereich eine Zulassung nach DIN 
EN 60601-1-2 für den Einsatz der Access Points und Controller im medizinischen Umfeld gefordert 
sein.

Die Gewährleistung der sicheren Trennung des Patienten-WLANs vom WLAN-Zugang für das 
medizinische Fachpersonal (z. B. für die mobile Visite) ist immer eine der wichtigsten Anforde-
rungen. Mittels VLAN- und Multi-SSID-fähigen Access Points, Switchen und Controllern werden die 
Netzwerke getrennt. 

Sofern Sie bereits über ein professionelles WLAN verfügen, benötigen Sie nur noch eine HOTSPLOTS 
Appliance, über die der Datenverkehr des Patienten-WLAN ausgeleitet wird. Diese ist selbstver-
ständlich auch als hochverfügbare, redundante Clusterlösung erhältlich

Der Datenverkehr der Patienten und Besucher wird durch den Einsatz eines Virtuellen Privaten 
Netzes (VPN) nicht direkt ins Internet geroutet, sondern über das HOTSPLOTS VPN-Routing zu 
einem Endpunkt in ein Rechenzentrum von HOTSPLOTS und von dort ins Internet geführt. Über 
das VPN-Routing ist im Fall einer missbräuchlichen Nutzung des Hotspots HOTSPLOTS der erste 
Ansprechpartner für Behördenanfragen.

Datenschutz & Sicherheit  

im Netzwerk

Bundesnetzagentur & Datenschutz

HOTSPLOTS ist unter der Registriernummer 05/423 bei der Bundes-
netzagentur für das Angebot von gewerblichen Telekommunikations-
diensten für die Öffentlichkeit nach § 6 Telekommunikationsgesetz 
(TKG) gemeldet. 

Wir übernehmen alle erforderlichen Anpassungen an die rechtlichen 
Bestimmungen für den Betrieb eines öffentlichen WLAN-Hotspots, wie 
Datenschutz (DSGVO), TKG etc. 
Dadurch ist sichergestellt, dass Ihr WLAN-Hotspot immer den jeweils 
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht.



Vorteile HOTSPLOTS WLAN

• Vielfältige Konditionen, wie Ihr Hotspot genutzt werden kann – Sie entscheiden. Mit Tarifhoheit und attraktiver Umsatzbeteiligung.
• Sicherheit durch VPN-Routing – Schutz vor Rechtsfolgen bei Datenmissbrauch.
• Rechtliche Sicherheit – HOTSPLOTS setzt alle rechtlichen Anforderungen zentral um.
• Flexibel und erweiterbar – Vom aktiven Bandbreitenmanagement bis zu einstellbaren Öffnungszeiten Ihres Hotspots.
• Rund-um-Services für Sie – Auf Wunsch stellen wir ein individuelles Komplettpaket inklusive Datentarif bereit. 
• Einfach und schnell – Bequeme Administration Ihres Hotspot und vollautomatische Abrechnung. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Wir freuen uns auf Ihre Anfrage und beraten Sie gerne.

HOTSPLOTS TV to go - kostenfreie, individuelle Fernsehunterhaltung

Über die TV-App von HOTSPLOTS TV to go können Sie neben beliebten TV-Sendungen, Filmen, 
Serien, Shows und Dokumentationen auch eigene Inhalte wie eine Patientenzeitschrift oder Klinik- 
und Gesundheitsinformationen auf Ihrem Hotspot bereitstellen. Die App steht kostenfrei für Ihre 
Patienten und Besucher zur Verfügung und kann auf die eigenen Mobiltelefone oder Tablets geladen 
werden.

HOTSPLOTS Presse - Digitale Zeitungen und Magazine

Mit diesem Angebot erweitern Sie Ihren Hotspot um eine große Auswahl aus nationalen und inter-
nationalen Zeitungen und Zeitschriften. Die digitalen Medien sind niemals vergriffen und immer ak-
tuell. Bereits kurz nach dem Erscheinen der regulären Printausgaben stehen die digitalen Versionen 
automatisch zur Verfügung.

HOTSPLOTS Media - die perfekte Ergänzung für Ihren Standort

Erweitern Sie Ihr Patienten-WLAN mit den Entertainment-Lösungen von HOTSPLOTS Media. Diese 
Zusatzangebote stehen lokal auf Ihrem Hotspot zur Verfügung. 

HOTSPLOTS
TV to go

HOTSPLOTS
Presse

hotsplots GmbH
Rotherstr. 22
10245 Berlin

Vertrieb und Beratung
Tel:  +49 (30) 29 77 348-84
Fax:  +49 (30) 29 77 348-99

vertrieb@hotsplots.de
www.hotsplots.de
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